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I. OBJETIVOS DEL CURSO

Objetivo General: Conocer y reflexionar acerca de los principales aspectos doctrinarios,
legales y jurisprudenciales en el desarrollo contemporaneo de la responsabilidad civil por
negligencia médica.

Obijetivos especificos:

1. Conocer y comprender los principios que informan la responsabilidad civil por
negligencia médica.

2. Analizar tendencias doctrinarias y jurisprudenciales.
3. Analizar legislacion aplicable y sus principales implicancias.

4. Reflexionar en torno al estado actual del sistema de responsabilidad por negligencia
médica y sus posibilidades de evolucion futura.

I1. CONTENIDOS

Unidad I. La Responsabilidad del Personal Sanitario
1. Diferencias entre la culpa penal y la culpa civil del personal sanitario.
2. El valor probatorio y la cosa juzgada penal en materia civil.

Unidad I1. La Responsabilidad Civil por los Dafios Causados al Paciente

1. Finalidad y funciones de la responsabilidad civil hoy: su paulatina evolucion y
transformacion.

2. La gran distincién: la responsabilidad civil personal del médico o paramédico y la
responsabilidad civil del Centro Asistencial donde éste presta sus servicios. Principales
diferencias.

3. La responsabilidad civil personal: la culpa civil y los accidentes no culpables.

4. La responsabilidad civil institucional o empresarial: evolucion y nuevas tendencias. Su
creciente objetivacion.

5. La responsabilidad civil de hospitales y clinicas por el hecho ajeno. Ejemplos
jurisprudenciales.

6. El Seguro de Responsabilidad Civil Médica y Hospitalaria.

7. Jurisprudencia sobre responsabilidad civil por dafios a pacientes.

I1l. METODOLOGIA
El curso distribuye las 8 horas, de cada uno de los tres dias que componen el curso, en 4

maodulos, dos por la mafiana y dos por la tarde, separados de un intervalo de dos horas. Cada
modulo tiene una duracion de 1 hora y 45 minutos con una pausa de 30 min.



MANANA:

Modulo 1. 8:30 A 10:15 HRS.
Café 30 min.

Modulo 2. 10:45 A 12:30 HRS.

TARDE:

Médulo 3. 14:30 A 16:15 HRS.
Café 30 min.

Médulo 4. 16:45 A 18:30 HRS.

El curso contempla clases expositivas con apoyo de power point y talleres de analisis de
estudios y de jurisprudencia.

IV. PROGRAMACION
A. Martes 18 de octubre

MANANA:
Modulo 1. 8:30 A 10:15 HRS.

Clase expositiva con apoyo de power point de la Unidad I. La Responsabilidad del
Personal Sanitario

1. Diferencias entre la culpa penal y la culpa civil del personal sanitario.

2. El valor probatorio y la cosa juzgada penal en materia civil.

Café 30 min.
Médulo 2. 10:45 A 12:30 HRS.
Taller n° 1: Reflexiones acerca de la responsabilidad del personal sanitario.

TARDE:
Mddulo 3. 14:30 A 16:15 HRS.

Clase expositiva con apoyo de power point de la Unidad I1.

La Responsabilidad Civil por los Dafios Causados al Paciente

1. Finalidad y funciones de la responsabilidad civil hoy: su paulatina evolucién y
transformacion.

2. La gran distincion: la responsabilidad civil personal del médico o paramédico y la
responsabilidad civil del Centro Asistencial donde éste presta sus servicios. Principales
diferencias.

Café 30 min.



Madulo 4. 16:45 A 18:30 HRS.

Taller n° 2: Distinguiendo la responsabilidad civil personal de médico y la
responsabilidad civil del Centro Asistencial.

B. Miércoles 19 de octubre

MANANA:
Modulo 1. 8:30 A 10:15 HRS.

Clase expositiva con apoyo de power point de la Unidad II.
La Responsabilidad Civil por los Dafios Causados al Paciente
3. La responsabilidad civil personal: la culpa civil y los accidentes no culpables.

4. La responsabilidad civil institucional o empresarial: evolucion y nuevas tendencias. Su
creciente objetivacion.

Café 30 min.
Médulo 2. 10:45 A 12:30 HRS.
Taller n° 3: La responsabilidad objetiva de la institucion de servicios de salud.

TARDE:
Mdodulo 3. 14:30 A 16:15 HRS.

La Responsabilidad Civil por los Dafios Causados al Paciente
5. La responsabilidad civil de hospitales y clinicas por el hecho ajeno. Ejemplos
jurisprudenciales.

Café 30 min.

Médulo 4. 16:45 A 18:30 HRS.
Taller n° 4: La responsabilidad de hospitales y clinicas por el hecho ajeno.

Jueves 20 de octubre

MANANA:
Modulo 1. 8:30 A 10:15 HRS.

Clase expositiva con apoyo de power point de la Unidad Il. La Responsabilidad Civil por
los Dafios Causados al Paciente
6. El Seguro de Responsabilidad Civil Médica y Hospitalaria.

Café 30 min.



Médulo 2. 10:45 A 12:30 HRS.
Taller n° 5: El seguro de responsabilidad médica y hospitalaria.

TARDE:
Mdodulo 3. 14:30 A 16:15 HRS.

Taller n° 6: Analisis jurisprudencial sobre responsabilidad civil por dafios a pacientes.
Café 30 min.

Modulo 4. 16:45 A 18:30 HRS.
Taller n° 6: Analisis jurisprudencial sobre responsabilidad civil por dafios a pacientes.

V. EVALUACION

1. En cada sesién del curso se controlara la asistencia de los participantes, la que debera
ser del 100% para conseguir la aprobacion del curso.

2. Conforme a la metodologia propuesta, en las cuatro unidades que el curso contempla,
habra talleres de discusion y debate dirigido, en base a material bibliografico, y en especial, sobre
jurisprudencia seleccionada entregada previamente al inicio del curso, para su lectura y analisis
durante el desarrollo de los talleres.

Los talleres se evaluaran considerando la motivacion e interés que demuestren los
alumnos en los contenidos del curso, lo que se medira a través del conocimiento que muestren de
las lecturas solicitadas, su capacidad de analisis y aplicacion de criterios juridicos en los casos
litigiosos estudiados, asi como de la existencia de fundamentacion de las posiciones sostenidas.
En otras palabras, que el alumno haya demostrado un trabajo y preparaciéon de las lecturas e
interés en aplicar los principios basicos asimilados. Para conseguir la aprobacion del curso se ha
de conseguir al menos una participacion del 75 % de los talleres a realizar.

VI. MATERIAL PEDAGOGICO

En este dossier se adjuntan las lecturas obligatorias seleccionadas de doctrina o
jurisprudencia. Y cuestionarios correspondientes.

Taller n° 1: Reflexiones acerca de la responsabilidad del personal sanitario.

MEDINA PABON, Juan Enrique. Hacia una nueva teoria de la responsabilidad. En: Revista
Estudios Socio-Juridicos. 7 (1): 156-193, 2005.

Taller n° 2: Distinguiendo la responsabilidad civil personal de médico y la responsabilidad
civil del Centro Asistencial.



FERNANDEZ MUNOZ, Ménica Lucia. Nuevas perspectivas en el tema de responsabilidad por
la estructura sanitaria. Estudio de derecho italiano. En: Revista Estudios Socio-Juridicos. 6 (1):
111-148, 2004.

LUNA YERGA, Alvaro. Fractura de rodilla en accidente de esqui y responsabilidad civil
médico-sanitaria. En: Indret: Revista para el Anélisis del Derecho (4): 1-4, 2003.

Taller n° 3: La responsabilidad objetiva de la institucién de servicios de salud.

DIAZ TOLOSA, Regina Ingrid. Responsabilidad objetiva en el ordenamiento juridico chileno.
En: Revista de Derecho (Universidad Catdlica del Norte). 14 (1): 79-112, 2007.

Taller n° 4: La responsabilidad de hospitales y clinicas por el hecho ajeno.

CODERCH, Pablo Salvador y GOMEZ LIGUERRE, Carlos Ignacio. Respondeat Superior I1. De
la responsabilidad por hecho de otro a la responsabilidad de la organizacion. En: InDret: Revista
para el Analisis del Derecho (3): 1-22, 2002.

Taller n° 5: El seguro de responsabilidad médica y hospitalaria.

ORTEGA CERDA, José Juan, NAVA LOPEZ, Guillermo, DELGADO FALFARI, Andrés,
CERON GIVES, Salvador y MAGLOIRE MORALES, Patrick. El impacto de las Compafiias de
Seguros Médicos en la ética de la relacion Médico-Paciente. En: Revista del Centro de
Investigacion (Universidad La Salle). 5 (19): 57-62, 2002.

PERALTA LARRAIN, Ricardo, VIVES ROJAS, Juan José e INFANTE LIRA, José Miguel.
Seguros de salud y responsabilidad civil, un desafio social. En: Ponencia A.l.D.A. — Seccion
Chilena. IX Congreso Iberoamericano der Derecho de Seguros. Cancin — México: 1-30, nov.,
2005.

Taller n° 6: Analisis jurisprudencial.

1. Responsabilidad civil institucional: indemnizacion de dafio.

Fritz con Mutual de Seguridad (2010): Corte de Apelaciones de Concepcion, sentencia recurso
de apelacion y casacion en la forma, revocacion en parte y rechazo, respectivamente, 18 de
noviembre de 2010, rol n° 242-2010.

2. Responsabilidad civil institucional: relacion de causalidad.

Parra con Asociacién Chilena de Seguridad (2010): Corte de Apelaciones de Concepcion,
sentencia recurso de apelacion, confirma sentencia 12 instancia, 10 de agosto de 2010, rol n°® 811-
2009.

Parra con Asociacion Chilena de Seguridad (2009): 1° Juzgado Civil de Concepcidn, sentencia
30 de enero de 2009, rol n° 4441-2006.



3. Responsabilidad Civil institucional: responsabilidad extracontractual.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2006): 1° Juzgado Civil de Temuco,
sentencia, 4 de marzo de 2006, rol n° 106.123, Legal Publishing Chile 47519.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2008): Corte de Apelaciones de Temuco,
sentencia en recurso de casacion en la forma y apelacion, rechazado y confirmado parcialmente,
respectivamente, 17 de septiembre de 2008, rol n° 712-2006, Legal Publishing Chile 47519.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2010): Corte Suprema, sentencia en recurso
de casacion en la forma, rechazado, 17 de diciembre de 2010, rol n° 6989-2008, Legal Publishing
Chile 47519.

4. Responsabilidad civil personal e institucional.

Cox con Mutual de Seguridad (2011): Corte de Apelaciones de Puerto Montt, sentencia, recursos
de casacion en la forma y apelacion, rechazo y confirmacion, respectivamente, 25 de enero de
2011, rol n° 546-2009.

5. Responsabilidad civil personal e institucional.

Pastor con Gofii y Hospital Clinico de la Pontificia Universidad Cato6lica (2009): Corte de
Apelaciones de Santiago, sentencia recurso de apelacion, 6 de agosto de 2009, Rol N° 10.569-
2005.

6. Responsabilidad médica contractual y la responsabilidad por hecho ajeno: relacion entre
la responsabilidad del profesional médico y la del centro asistencial en el que se desempefia.

De Widts con Hospital Clinico de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (1998): Corte
Suprema, sentencia de recurso de casacion en la forma y en el fondo, 29 de septiembre de 1998.
En: Revista de Derecho y Jurisprudencia. XCV (3): 157-165, sept.- dic., 1998.

VIl. LECTURAS COMPLEMENTARIAS RECOMENDADAS

ACOSTA SARIEGO, José Ramén. Responsabilidad y solidaridad en las relaciones sanitarias en
Cuba. En: Rev Cubana Salud Publica 32 (4), 2006.

BARREIRO RAMOS, Héctor; BARREIRO PENARANDA, Adriana; QUESADA SOTO,
Zulema; FERNANDEZ VIERA, Eugenio; MARRERO MARTIN, Ofelia. La
responsabilidad profesional del médico. En: Rev Cubana Med Gen Inteqgr. (21): 1-2, 2005.

BRUGULAT, P.; Séculi, E.; FUSTE, J; JUNCA, S.; MARTINEZ, V.; MEDINA, A;
MERCADER, M.; SANCHEZ, E. La opinién de los profesionales sanitarios sobre el Plan
de Salud de Catalufia: Punto de partida para una reflexion orientada al futuro. En: Gac
Sanit. 17 (1): 52-58, 2003.

CAMPONOGARA, Silviamar; RAMOS, Flavia Regina Sousa; KIRCHHOF, Ana Lucia
Cardoso. Reflexividad, conocimiento y conciencia ecolédgica: premisas para una accion




responsable en el contexto del trabajo hospitalario. En: Rev. Latino-Am. Enfermagem. 17
(6): 1030-1036, 20009.

FERNANDEZ MUNOZ, Ménica Lucia. El alea terapéutica como limite a las obligaciones
médico-hospitalarias. Una perspectiva desde el derecho comparado. En: Prolegdmonos:
Derechos y valores (Universidad Militar Nueva Granada). X1 (22): 15-28, 2008.

FIGUEROA BRITO, Jesus. Responsabilidad juridica del médico interno residente (MIR). En:
Rev Obstet Ginecol Venez. 67 (4): 281-284, 2007.

JIMENEZ R, Gloria Mercedes. Casos de responsabilidad profesional en psiquiatria. Grupo
corporativo de la Sociedad Colombiana de Anestesia y Reanimacion (Scare) y Fondo
Especial para Auxilio Solidario de Demandas (Fepasde), 1999-2006. En: Rev. Colomb
Psiquiatr. 36 (2): 194-212, 2007.

LEON ROMAN, Carlos Agustin. La seguridad del paciente, una responsabilidad en el acto del
cuidado. En: Rev Cubana Enfermer. 22 (3), 2006.

MONTOYA, David y YANEZ, Sergio. Panel Il: Etica y Responsabilidad Médica. En: lus et
Praxis. 2 (1): 33-57, 1996.

NUNEZ-ROCHA, Georgina Mayela; SALINAS-MARTINEZ, Ana Maria; VILLARREAL-
RIOS, Enrique; GARZA-ELIZONDO, Ma. Eugenia, GONZALEZ-RODRIGUEZ,
Francisco. Riesgo nutricional en pacientes con tuberculosis pulmonar: ¢cuestion del
paciente o de los servicios de salud? En: Salud publica Méx 42 (2): 126-132, 2000.

ORTIZ POMMIER, Armando. Gestion Clinica y conflicto de intereses. En: Acta bioeth. 15 (2):
157-164, 2009.

ORTIZ POMMIER, Armando. Conflicto de intereses en la relacion clinica. En: Rev. chil. neuro-
psiquiatr. 42(1): 29-36, 2004.

PIZARRO W., Carlo. Responsabilidad profesional médica: Diagndstico y perspectivas. En:
Revista Médica de Chile. 136 (4): pp. 539-543, 2008.

ROMERO PALANCO, J.L. La pericia médico-legal en los casos de responsabilidad médica. En:
Cuad. med. forense (27): 11-28, 2002.

SANTOS BRIZ, Jaime. La responsabilidad civil. En: Temas actuales (Madrid, Montecorvo),
2007.

TAPIA RODRIGUEZ, Mauricio. Responsabilidad Civil Médica: Riesgo Terapéutico, Perjuicio
de Nacer y Otros Problemas Actuales. En: Rev. derecho (Valdivia) 15: 75-111, 2003.

ZELAYA ETCHEGARAY, Pedro. La responsabilidad civil por el hecho ajeno y el seguro. En:
Revista chilena de derecho 29 (1): 95-110, 2002.




Taller n° 1: Reflexiones acerca de la responsabilidad del personal sanitario.

MEDINA PABON, Juan Enrique. Hacia una nueva teoria de la responsabilidad. En: Revista
Estudios Socio-Juridicos. 7 (1): 156-193, 2005.
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Taller n° 2: Distinguiendo la responsabilidad civil personal de médico y la responsabilidad
civil del Centro Asistencial.

FERNANDEZ MUNOZ, Ménica Lucia. Nuevas perspectivas en el tema de responsabilidad por

la estructura sanitaria. Estudio de derecho italiano. En: Revista Estudios Socio-Juridicos. 6 (1):
111-148, 2004.

LUNA YERGA, Alvaro. Fractura de rodilla en accidente de esqui y responsabilidad civil
medico-sanitaria. En: Indret: Revista para el Analisis del Derecho (4): 1-4, 2003.




11

Taller n° 3: La responsabilidad objetiva de la institucion de servicios de salud.

DIAZ TOLOSA, Regina Ingrid. Responsabilidad objetiva en el ordenamiento juridico chileno.
En: Revista de Derecho (Universidad Catolica del Norte). 14 (1): 79-112, 2007.
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Taller n° 4: La responsabilidad de hospitales y clinicas por el hecho ajeno.

CODERCH, Pablo Salvador y GOMEZ LIGUERRE, Carlos Ignacio. Respondeat Superior I1. De
la responsabilidad por hecho de otro a la responsabilidad de la organizacion. En: InDret: Revista
para el Anélisis del Derecho (3): 1-22, 2002.
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Taller n° 5: El seguro de responsabilidad médica y hospitalaria.

ORTEGA CERDA, José Juan, NAVA LOPEZ, Guillermo, DELGADO FALFARI, Andrés,
CERON GIVES, Salvador y MAGLOIRE MORALES, Patrick. El impacto de las Compafiias de
Seguros Médicos en la ética de la relacion Médico-Paciente. En: Revista del Centro de
Investigacion (Universidad La Salle). 5 (19): 57-62, 2002.

PERALTA LARRAIN, Ricardo, VIVES ROJAS, Juan José e INFANTE LIRA, José Miguel.
Seguros de salud y responsabilidad civil, un desafio social. En: Ponencia A.l.D.A. — Seccion
Chilena. IX Congreso Iberoamericano der Derecho de Seguros. Cancin — México: 1-30, nov.,
2005.
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Taller n° 6: Analisis jurisprudencial.

1. Responsabilidad civil institucional: indemnizacion de dafio.

Fritz con Mutual de Seguridad (2010): Corte de Apelaciones de Concepcion, sentencia recurso
de apelacion y casacion en la forma, revocacion en parte y rechazo, respectivamente, 18 de
noviembre de 2010, rol n° 242-2010.

2. Responsabilidad civil institucional: relacion de causalidad.

Parra con Asociacién Chilena de Seguridad (2010): Corte de Apelaciones de Concepcion,
sentencia recurso de apelacion, confirma sentencia 12 instancia, 10 de agosto de 2010, rol n° 811-
2009.

Parra con Asociacion Chilena de Seguridad (2009): 1° Juzgado Civil de Concepcidn, sentencia
30 de enero de 2009, rol n° 4441-2006.

3. Responsabilidad Civil institucional: responsabilidad extracontractual.
Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2006): 1° Juzgado Civil de Temuco,
sentencia, 4 de marzo de 2006, rol n° 106.123, Legal Publishing Chile 47519.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2008): Corte de Apelaciones de Temuco,
sentencia en recurso de casacion en la forma y apelacion, rechazado y confirmado parcialmente,
respectivamente, 17 de septiembre de 2008, rol n° 712-2006, Legal Publishing Chile 475109.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2010): Corte Suprema, sentencia en recurso
de casacion en la forma, rechazado, 17 de diciembre de 2010, rol n° 6989-2008, Legal Publishing
Chile 475109.

4. Responsabilidad civil personal e institucional.

Cox con Mutual de Seguridad (2011): Corte de Apelaciones de Puerto Montt, sentencia, recursos
de casacion en la forma y apelacién, rechazo y confirmacion, respectivamente, 25 de enero de
2011, rol n°® 546-2009.

5. Responsabilidad civil personal e institucional.

Pastor con Gofii y Hospital Clinico de la Pontificia Universidad Catdlica (2009): Corte de
Apelaciones de Santiago, sentencia recurso de apelacion, 6 de agosto de 2009, Rol N° 10.569-
2005.

6. Responsabilidad médica contractual y la responsabilidad por hecho ajeno: relacién entre
la responsabilidad del profesional médico y la del centro asistencial en el que se desempefia.
De Widts con Hospital Clinico de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (1998): Corte
Suprema, sentencia de recurso de casacion en la forma y en el fondo, 29 de septiembre de 1998.
En: Revista de Derecho y Jurisprudencia. XCV (3): 157-165, sept.- dic., 1998.
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1. Responsabilidad civil institucional: indemnizacion de dafio.

Fritz con Mutual de Seguridad (2010): Corte de Apelaciones de Concepcion, sentencia recurso
de apelacion y casacion en la forma, revocacion en parte y rechazo, respectivamente, 18 de
noviembre de 2010, rol n° 242-2010.
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2. Responsabilidad civil institucional: relacion de causalidad.

Parra con Asociacion Chilena de Seguridad (2010): Corte de Apelaciones de Concepcion,
sentencia recurso de apelacion, confirma sentencia 12 instancia, 10 de agosto de 2010, rol n° 811-
2009.

Parra con Asociacion Chilena de Seguridad (2009): 1° Juzgado Civil de Concepcidn, sentencia
30 de enero de 2009, rol n°® 4441-2006.
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3. Responsabilidad Civil institucional: responsabilidad extracontractual.
Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2006): 1° Juzgado Civil de Temuco,
sentencia, 4 de marzo de 2006, rol n° 106.123, Legal Publishing Chile 47519.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2008): Corte de Apelaciones de Temuco,
sentencia en recurso de casacion en la forma y apelacion, rechazado y confirmado parcialmente,
respectivamente, 17 de septiembre de 2008, rol n° 712-2006, Legal Publishing Chile 475109.

Pefia y Torres con Servicio de Salud Araucania Sur (2010): Corte Suprema, sentencia en recurso
de casacion en la forma, rechazado, 17 de diciembre de 2010, rol n° 6989-2008, Legal Publishing
Chile 47519.
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4. Responsabilidad civil personal e institucional.
Cox con Mutual de Seguridad (2011): Corte de Apelaciones de Puerto Montt, sentencia, recursos

de casacion en la forma y apelacion, rechazo y confirmacién, respectivamente, 25 de enero de
2011, rol n°® 546-20009.
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5. Responsabilidad civil personal e institucional.
Pastor con Goiii y Hospital Clinico de la Pontificia Universidad Catolica (2009): Corte de

Apelaciones de Santiago, sentencia recurso de apelacion, 6 de agosto de 2009, Rol N° 10.569-
2005.
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6. Responsabilidad médica contractual y la responsabilidad por hecho ajeno: relacién entre
la responsabilidad del profesional médico y la del centro asistencial en el que se desempefia.
De Widts con Hospital Clinico de la Pontificia Universidad Catélica de Chile (1998): Corte
Suprema, sentencia de recurso de casacion en la forma y en el fondo, 29 de septiembre de 1998.
En: Revista de Derecho y Jurisprudencia. XCV (3): 157-165, sept.- dic., 1998.



